INTERVENTION

De Monsieur Fabrice HEYRIES
Directeur général de la Cohésion sociale

Séminaire DGCS—CAS « La Cohésion sociale par sesiruments»

Séance de lancement — 27 septembre 2010 — 15h
« De I'action sociale a la Cohésion sociale,
vers un nouveau modele d’intervention publique »

Monsieur le Directeur général du CAS,

Mesdames, Messieurs,

Je tiens a mon tour a vous remercier chaleureugdettétre avec nous
aujourd’hui. Et je veux bien entendu remercier eanper lieu et tres
sincerement toutes les personnalités qui ont bmumuvaccepter notre

invitation pour intervenir a 'occasion de cettaisée de lancement.

Je me réjouis aussi, et je tiens a le soulignez,lguCentre d’Analyse
Stratégique, qui nous accueille aujourd’hui poutecpremiére séance, ait

accepté notre proposition de partenariat.

L’association du Centre d’Analyse Stratégique &decatitiative est
pour nous, Direction Générale de la Cohésion Secial gage de qualité
dans la conduite et le contenu des travaux toubag de ce séminaire.
Nous avons en effet voulu, par ce partenariat, gergaun travail

approfondi sur I'ensemble des méthodes et instrisneui peuvent



concourir a I'amélioration et la performance deditigpies sociales que

NOuUS sommes ameneés a mettre en ceuvre.

Ce travail de réflexion nécessite bien évidemmeat cdoiser les
regards des chercheurs, des experts et des pmatide I'intervention

sociale.

Cette exigence est d’autant plus importante quafeenariat que nous
avons noué s’inscrit dans la durée. Il ne s’agis jpbune démarche
ponctuelle ; il s’agit au contraire d’'un véritaktavail de construction qui
s’inscrira dans la durée. En effet, apres cettacgde lancement, ce sont
au total sept séances thématiques sur les métldedesolitiques sociales

gue nous allons organiser entre octobre et aviibti@ée prochaine.

La conduite de ce séminaire comporte bien évidermnpewnr la

Direction Générale de la Cohésion Sociale plusienjsux importants.

Faut-il rappeler que la Direction Générale de lh€3on Sociale a été
créée en janvier dernier et gu’elle a repris, nemeament les attributions
de I'ancienne Direction Générale de I'Action Sogjahais aussi celles de
la Delégation interministérielle a la famille, d@ DIIESES et celles du
Service des droits des femmes et de 'égalité. dla-de la réorganisation
structurelle, cette évolution nous améne a concegbia piloter nos
politiques avec une nouvelle approche, plus traissie, qui ne serait plus
exclusivement braquée sur les publics en diffisulté faisant une place

aux politiques de lutte contre les discriminations.



Il faut rappeler, mais peu ici 'ignorent, que feditiques sociales sont
passées en quelgues décennies d'une logique dsaidele a celle de
I'action sociale. Aujourd’hui, elles quittent cetseule dimension pour
embrasser celle, beaucoup plus complexe et plugeaxie a mettre en
oeuvre, de cohésion sociale.

Au-dela d’'un changement de termes, quelles conséggeont ces
évolutions dans notre action de chaque jour ? llesion sociale réussit
ce paradoxe d'étre un terme souvent employé, stni@d compris, car en
définitive qu’est-ce qui change ? les finalités goes visons ? les moyens
et méthodes que nous employons ? ou encore l'edans lequel nous
déployons notre action? Ces nouveaux choix s’ajutits aux
traditionnels modes d’actions ou se substituera-#six ?

Répondre a ces questions exige une réflexion appadad et partagée ;
nous comptons donc beaucoup sur la séance d’athouet sur ce cycle

de séminaire pour progresser dans ces questiontemen

Il faut également se soucier de la performancepdésques sociales,
parce que la mise en oceuvre de ces politiques nessenent pas a
I'accroissement récurrent de moyens déja conséeguerguel certains
ramenent toute chose, mais a l'efficacité, a l'iotpa@el qu’elles sont sur
notre société. Evaluer cette performance et laefarogresser, cela
suppose de définir et dutiliser des méthodes etilsouconcrets

mobilisables par tous les acteurs.



Il est ainsi indispensable de poursuivre le tradadentification et de
diffusion des bonnes pratiques, et nous contingedattacher beaucoup

d’'importance a cette démarche.

Nous nous pencherons parfois sur des méthodeseda&tantes, et
parfois anciennes comme la Recherche-action ouallé@ton des
politiques publiques, qui continuent a nous aidéa#r ou réorienter les
dispositifs dans le champ social. Nous en exploerde plus récentes,
comme I'expérimentation sociale, qui a notammemivé une application
d’envergure dans la mise en ceuvre du Revenu ddaBtd Active, ou
encore la méthode des Conférences de consensuda tiARS par
exemple a utilisée avec profit fin 2007 pour noigeraa imaginer de
nouvelles facons de lutter contre ce que I'on dppel« sans-abrisme ».

Ces méthodes constituent, en quelque sorte, la bodutils des tous
les acteurs de I'intervention sociale et donc des les partenaires de I'Etat
dans la mise en ceuvre des politiques sociales : aguesoient les
collectivités locales et les nombreux réseaux aasfscqui interviennent

dans ce champ.

Il faut le souligner, cet exercice de passage eneales meéthodes
pour mieux caracteriser leurs acquis et leurs aggast mais aussi pointer
leurs limites ou a linverse leurs complémentaritéavait jamais été

réalisé jusque la.



Ce travail n’a pas qu'une vocation théorique ; naus attendons
beaucoup sur le plan concret et la production guilécoulera constituera
un appui concret aux services territoriaux de [Etdont Ile
repositionnement sur l'observation sociale et Engerie sociale est

actuellement en cours.

Ce chantier, appelons-le ainsi, s’inscrit aussirdauDGCS dans un
ensemble de travaux portés en particulier par lasidn a cet effet (la
Mission analyse stratégique, synthése et prosmgctafin de développer
notre comprehension de I'évolution des besoinsasxcet de I'adéquation
des politiques qu’il convient de mettre en placerples satisfaire. Cette
mission, dirigée par Christophe Fourel, qui esasestre interlocuteur
privilégié au fil des séminaires, travaille par exde sur 2 projets qui vont
dans ce sens :

- le premier consiste a reprendre et poursuivréréasux initiés il y a
guelques années seulement par le CERC, le CommaisaarPlan ou par
le Conseil de I'Europe, sur les indicateurs de Gadré Sociale. Les
récentes conclusions de la Commission Stiglitzndon de son président
(prix Nobel d’économie) nous invitent a aller daessens.

-le deuxiéme est la mise en place prochaine darorbétre de
perception de la Cohésion Sociale. Il nous semblefiet important de ne
pas négliger le ressenti des populations en mal@i@hésion sociale tant
est fort le déterminant subjectif dans le niveawcdieésion sociale d’'une
société. Et surtout de se donner les moyens deesliévolution de ces

perceptions.



La DGCS tient donc a se mettre a I'écoute de I'éwoh des besoins
sociaux et sociétaux, en méme temps qu’elle pikdegoolitiques sociales.
Elle le fait d’abord en insistant sur son role immistériel. Elle le fait
aussi, comme vous le savez, dans un contexte qoléisues sont de plus

en plus décentralisées et ou le réle des terrdalewient prépondérant.

L’Etat doit faire évoluer son réle en élargissantdela d’'une action
réparatrice vers un role d’animation et d'impulsamvéritables politiques
transversales et d’investissement social. Avecamttfionnement souvent
interministériel, marqué par la place des colletEs territoriales et des
associations, au service d'un partenariat. Je $i®ulqae cette intention

s’incarne dés aujourd’hui au travers des travauxguot démarrer.

Je vous remercie.



